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การฝึกอบรม และรายละเอียดเอกสารตา่ง ๆ 
 
 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องจัดทําคู่มือและเอกสาร โดยเนื้อหาสาระและรูปแบบจะต้องได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจรับก่อน โดยแต่ละชุดมีเนื้อหาอย่างน้อย ดังนี้ 
 
1. รายละเอียดคู่มือและเอกสาร  อย่างละ 1 ชุด ประกอบด้วยอยา่งน้อยดังนี้ 

1.1 เอกสารการทดสอบและการตรวจรับ  
1.2 เอกสาร Configuration Diagram ของอุปกรณ์ท้ังหมดในโครงการ 
1.3 เอกสารคู่มืออุปกรณ์ท้ังหมดในโครงการ  
1.4 คู่มือและเอกสาร Operation Procedure ซ่ึงมีรายละเอียดอยา่งน้อยดังนี้ 

1.4.1 การเปิด-ปิด การใช้งาน และ Routine Job/House Keeping Job ท่ีใช้งานในระบบ 
1.4.2 การ Monitor ระบบ และการใช้งาน Monitoring Tool (ถ้ามี) 

1.5  เอกสารรายการอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์และสิทธิ์การใชง้าน(ถ้ามี) ท่ีส่งมอบ พร้อมรายละเอียดโดยสังเขป 
1.6  วิธีการและแผนการบํารุงรักษา Preventive Maintenance ตลอดระยะเวลารบัประกัน 
1.7  เอกสารท่ีเก่ียวข้องของซอฟต์แวร์ท่ีแก้ไขหรือโปรแกรมท่ีพัฒนาเพ่ิมเติม (ถ้ามี) 
1.8 เอกสารหลักฐานการฝึกอบรม 
1.9 เอกสารอ่ืนๆ (ถ้ามี) 

 
2. การฝึกอบรม 

2.1 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องจัดหลักสูตรฝึกอบรม สําหรับผู้เข้าอบรมอย่างน้อย 2 คน 
ระยะเวลารวมไม่น้อยกว่า 1 วันหรือตามท่ีคณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของสํานักงานปลัด
กระทรวงการคลังเห็นว่าเหมาะสม ซ่ึงเป็นการอบรมการใช้งานเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีส่งมอบใน
โครงการ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมถึงการทํางานของอุปกรณ์ การใช้งาน การบํารุงรักษา โดยจะต้องให้ผู้ท่ีเข้า
อบรมมีส่วนท่ีเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเองท้ังหมดหรือบางข้ันตอน โดยมีผู้ฝึกอบรมคอยให้การช่วยเหลือ 

2.2 การอบรมต้องจัดเฉพาะในเวลาปฏิบัติงานปกติของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง หรือของ
สถานท่ีอบรม (กรณีอบรมนอกสถานท่ี) เท่านั้น  

2.3 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเป็นผู้จัดเตรียมสถานท่ีอบรมรวมถึงอุปกรณ์ท่ีจําเป็นท้ังหมด ได้แก่ 
เอกสารต่างๆ เครื่องมือหรืออุปกรณ์สําหรับการสาธิตหรือภาคปฏิบัติ พร้อมอาหารว่างและเครื่องด่ืม 

2.4 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเสนอหัวข้อการฝึกอบรมให้คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทน
ของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาก่อนดําเนินการ โดยท่ีหัวข้อการฝึกอบรมต้องครอบคลุมเนื้อหา
ท้ังหมดท่ีเก่ียวกับการใช้งานอุปกรณ์และการดูแลรักษาอย่างละเอียดจนกว่าผู้เข้าอบรมจะสามารถใช้งาน
อุปกรณ์ดังกล่าวได้เป็นอย่างดี โดยเนื้อหาและเอกสารประกอบการอบรมต่างๆ ท่ีใช้จัดอบรมต้องเป็นรุ่น
เดียวกันกับอุปกรณ์ท่ีส่งมอบ 

2.5 คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง ขอสงวนสิทธิท่ีจะ
เลือกหรือปรับปรุงเนื้อหาการอบรมและระยะเวลาอบรมตามความเหมาะสมโดยจะหารือร่วมกับผู้ชนะการ
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ประกวดราคาเพ่ือเห็นชอบร่วมกันในภายหลัง ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเสนอรายละเอียดการอบรมท้ังหมด
รวมถึงคุณสมบัติของผู้ท่ีจะเข้ารับ การอบรม ระยะเวลาอบรม และอ่ืนๆ ท่ีจําเป็นพร้อมกับเอกสารท่ีจะใช้
ประกอบการอบรมในแต่ละหลักสูตรให้ คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของสํานักงานปลัด
กระทรวงการคลัง พิจารณาก่อนเริ่มการอบรม 


