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ภาคผนวก  2 
 

รายละเอียดการตดิตั้ง ทดสอบ และการบริหารโครงการ 
 
 ผู้ชนะการประกวดราคาจะต้องท าการติดตั้งระบบและอุปกรณ์ทั้งหมดของโครงการทดแทนระบบ
โทรศัพท์ของกระทรวงการคลัง โดยต้องท าตามขอ้ก าหนดอย่างน้อยดังนี้ 
 

๑. การติดตั้งและสถานที่ติดตั้งอุปกรณ์ ระบบโทรศัพท์กระทรวงการคลัง 
๑.๑. การติดตั้งโครงการทดแทนระบบโทรศัพท์ของกระทรวงการคลัง ผู้ชนะการประกวดราคาต้อง

น าไปติดตั้งใช้งานที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ/หรือ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
ทดแทนอุปกรณ์เดิม 

๑.๒. ต้องท า Label และติดที่อุปกรณ์ ในต าแหน่งที่มองเห็นได้ชัดเจน ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลอย่าง
น้อย ดังนี้ 

- ชื่อโครงการ 
- สัญลักษณ์ MOF 
- Serial No. 
หรือข้อความ เช่น “หากมีปัญหาการใช้งาน ติดต่อ Help desk: xxxxxxxxxx” 

ทั้งนี้ สามารถเปลี่ยนแปลงรายละเอียดข้อมูลของ Label ได้ตามท่ีคณะกรรมการตรวจรับเห็นสมควร 
๑.๓. ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังขอสงวนสิทธิ์ที่อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงสถานที่ติดตั้งอุปกรณ์

ทั้งหมดหรือบางส่วน โดยผู้ชนะการประกวดราคาเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายของงานที่เปลี่ยนแปลง และก่อน
ด าเนินการติดตั้งผู้ชนะการประกวดราคาจะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจรับและ/หรือ
ผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังก่อนด าเนินงาน 

๑.๔. เพ่ือให้การท างานของระบบโทรศัพท์ ในโครงการมีประสิทธิภาพ ในการติดตั้งอุปกรณ์ถ้า
จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์หรือวิธีการอ่ืนใดเข้ามาช่วยในการด าเนินการผู้ชนะการประกวดราคาต้องรับผิดชอบและ
ด าเนินการให้การติดตั้งอุปกรณ์มีความสมบูรณ์สามารถท างานได้ตรงตามความต้องการของส านักงานปลัด
กระทรวงการคลัง 

 
๒. การทดสอบ 

2.1  ผู้ชนะการประกวดราคาต้องส่งของ ณ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง และน าอุปกรณ์ไปท า
การติดตั้งตามสถานที่ระบุ พร้อมการทดสอบ การฝึกอบรม อุปกรณ์และระบบทุกอย่างที่เสนอได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วนสมบูรณ์โดยส่งมอบให้ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังตามงวดงานที่ก าหนดในเอกสารขอบเขตของ
งาน (TOR) 

 
 

/2.2 ผู้ชนะ... 
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2.2 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องจัดท าขั้นตอนการตรวจรับอุปกรณ์ต่างๆ ของระบบโดยละเอียด
ทั้งนี้ให้แสดงวิธีการทดสอบและรายการเครื่องมือที่ต้องใช้ในการทดสอบให้ คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือ
ผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนการตรวจรับ ส านักงานปลัด 
กระทรวงการคลัง ขอสงวนสิทธิ์ในการเพิ่มเติมตัดทอนหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนการตรวจรับตามท่ีเห็นสมควร  
และความเห็นของคณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังถือเป็นข้อยุติ 

2.3 ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเสนอเอกสาร Acceptance Test Procedure (ATP) ซึ่ง
ประกอบด้วยรายละเอียดการทดสอบอย่างน้อยต่อไปนี้ 

2.3.1 รายละเอียดของอุปกรณ์ที่ต้องใช้ และ Configuration Diagram ทั้งหมดของการ
ตรวจรับ รวมทั้งระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอนของการตรวจรับ 

2.3.2 ข้อมูล วิธีการ และขั้นตอนการตรวจรับของแต่ละอุปกรณ์และระบบโดยละเอียด ตาม
แนวทางในเอกสารข้อก าหนดทางเทคนิค 

2.3.3 ตารางการยอมรับข้อก าหนด ซึ่งเพ่ิมคอลัมน์แสดงเลขอ้างอิงตามขั้นตอนการตรวจรับ 
เพ่ือแสดงว่าขั้นตอนการตรวจรับใดมีการพิสูจน์หรือแสดงให้เห็นว่าท าได้ตามข้อก าหนด หากข้อใดในเอกสาร
การยอมรับข้อก าหนดของผู้ชนะการประกวดราคามีการอธิบายความสามารถหรือคุณสมบัติเพ่ิมเติม ผู้ชนะการ
ประกวดราคาต้องแสดงการทดสอบเพ่ิมเติมตามนั้นด้วย 

2.3.4 จัดท าตารางและบันทึกผลการทดสอบ เช่น พารามิเตอร์ (Parameter) ที่ก าหนดใน
ขั้นตอนต่างๆ กับค่าแสดงผลลัพธ์เพ่ือให้ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ตรวจสอบ 

2.4 คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังจะด าเนินการตรวจ
รับเมื่อผู้ชนะการประกวดราคาได้ติดตั้งระบบตามที่ได้จัดซื้อเสร็จเป็นที่ เรียบร้อย การตรวจรับระบบดังกล่าวผู้
ชนะการประกวดราคาต้องเป็นผู้ด าเนินการต่างๆ ทั้งสิ้น โดยคณะกรรมการตรวจรับและ /หรือผู้แทนของ
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังจะเป็นเพียงผู้ตรวจสอบความถูกต้องเท่านั้นและการทดสอบทางเทคนิคเพ่ือ
ตรวจรับนี้ ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเป็นผู้ รับผิดชอบในการจัดหาเครื่องมือทดสอบที่ต้องใช้ทั้งหมด
นอกเหนือจากเครื่องมือทดสอบท่ีส่งมอบมาพร้อมอุปกรณ์หรือระบบนี้ แต่หากเครื่องมือทดสอบใดที่ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงการคลังมีใช้งานอยู่แล้ว ณ สถานที่ที่ติดตั้งอุปกรณ์นั้น ผู้ชนะการประกวดราคาสามารถน ามาใช้
งานได้โดยต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลก่อนโดยไม่ถือว่าเป็นข้อผูกพันตามสัญญาซื้อ 

2.5 คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ที่เข้าร่วมดูแลการ
ติดตั้งจะด าเนินการตรวจรับงานเฉพาะในเวลาท าการปกติ คือ ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ น. เว้นวันเสาร์ – อาทิตย์ และ
วันหยุดของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ในกรณีที่ผู้ชนะการประกวดราคามีความจ าเป็นต้องติดตั้งหรือ
ตรวจรับงานนอกเหนือจากเวลาดังกล่าวจะต้องแจ้งให้ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังทราบ พร้อมทั้งจะต้อง
รับผิดชอบในค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงานตามระเบียบที่พึงจะได้รับของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

2.6 ในระหว่างการตรวจรับ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง สงวนสิทธิที่จะขอให้ผู้ชนะการ
ประกวดราคาท าการทดสอบเพ่ิมเติมหากเห็นว่าเป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท างานของอุปกรณ์หรือระบบ  ตาม
ข้อ ก าหนดในสัญญา 

2.7 การตรวจรับจะต้องประกอบด้วยการทดสอบทาง Hardware ทั้งหมด การทดสอบทาง 
Software ทั้งหมดถ้ามี การทดสอบประสิทธิภาพโดยรวมของระบบ (Overall System Performance Test) 
และการทดสอบด้านเสถียรภาพ (Reliability Test) 

/2.8 การ... 
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2.8 การทดสอบประสิทธิภาพโดยรวมของระบบต้องรวมถึงการทดสอบความสามารถในการท างาน
สัมพันธ์กันอย่างมีประสิทธิภาพของอุปกรณ์ท่ีผู้ชนะการประกวดราคาติดตั้ง และการท างานร่วมกับอุปกรณ์เดิม
ของ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง โดยผู้ชนะการประกวดราคา ต้องเสนอหัวข้อการทดสอบให้
คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณา และผู้ชนะการประกวด
ราคาจะต้องด าเนินการทดสอบร่วมกับเจ้าหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง โดยทดสอบการใช้งานใน
ลักษณะต่างๆ ตามที่ระบุไว้ในข้อก าหนดนี้ หรืออ่ืนๆ ที่คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการคลังเห็นว่าเกี่ยวเนื่องกับระบบ 

2.9 การทดสอบเสถียรภาพเป็นการทดสอบการท างานโดยรวมของระบบ เพ่ือให้เห็นว่าระบบที่
ออกแบบสามารถท างานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ และสามารถท างานได้สอดคล้องกันเป็นอย่างดี 
โดยมีระยะเวลาการทดสอบตามท่ีส านักงานปลัดกระทรวงการคลังก าหนด 

2.10 หากผลการทดสอบใดตามหัวข้อที่ก าหนดไว้ไม่ผ่าน และภายหลังแก้ไขข้อบกพร่องเสร็จแล้ว 
ผู้ชนะการประกวดราคาต้องแจ้งรายละเอียดสาเหตุของปัญหาให้คณะกรรมการตรวจรับและ /หรือผู้แทนของ
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาก่อนเริ่มทดสอบใหม่ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง สงวนสิทธิที่จะ
ให้ผู้ชนะการประกวดราคาทดสอบเฉพาะรายการที่แก้ไขแล้ว หรือการทดสอบอ่ืนๆ เพ่ิมเติมตามที่ 
คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังเห็นว่าเหมาะสม 

2.11 อุปกรณ์หรือระบบที่เสนอทั้งหมดจะถือว่าผ่านการตรวจรับเมื่อการทดสอบการท างานต่างๆ 
ของอุปกรณห์รือระบบดังกล่าวข้างต้นเสร็จสมบูรณ์ทุกรายการ จากนั้นผู้ชนะการประกวดราคาต้องท ารายงาน
ข้อมูล และผลของการตรวจรับน าส่ งคณะกรรมการตรวจรับและ /หรือผู้แทนของส านักงานปลัด
กระทรวงการคลัง 

 
๓. การบริหารการด าเนินงาน 

๓.๑. ผู้ชนะการประกวดราคา ต้องเสนอโครงสร้างการบริหารโครงการและแผนการด าเนินงาน 
เพ่ือให้ คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาก่อนด าเนินงาน 
โดยแผนการด าเนินงานต้องระบุความรับผิดชอบในส่วนของผู้ชนะการประกวดราคา หรือบริษัทเจ้าของ
ผลิตภัณฑ์ และส่วนของ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

๓.๒. ผู้ชนะการประกวดราคา ต้องจัดท าแผนการด าเนินงานหลัก (Master Plan) และแผนการ
ด าเนินงานในรายละเอียด (Detail Plan) ของแผนการด าเนินงานหลัก หรือแผนการด าเนินงานอ่ืนๆ ที่
ประกอบด้วยตารางการปฏิบัติงาน ขั้นตอนในการด าเนินการ/ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน (Procedure) 
ผู้รับผิดชอบงานแต่ละขั้นตอน ผลงานที่จะส่งมอบ ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอนเพ่ือใช้ในการบริหารและ
ติดตามผลการด าเนินงานให้ครอบคลุมการด าเนินงานประกอบด้วย 

๓.๒.๑. แผนการด าเนินงานหลัก (Master Plan) ผู้ชนะการประกวดราคาต้องจัดท าแผนการ
ด าเนินงานหลัก เสนอคณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณา
ก่อนด าเนินงาน 

๓.๒.๒. แผนการด าเนินงานในรายละเอียด (Detail Plan) ของแผนการการด าเนินงานหลักให้ 
คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังพิจารณาก่อนการด าเนินการ อย่าง
น้อยดังนี ้

/1) แผน... 
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1) แผนการติดตั้งอุปกรณ์และอุปกรณ์ประกอบอ่ืน ๆ 
2) แผนการฝึกอบรม 
3) แผนการทดสอบการยอมรับระบบ Acceptance Test Procedure (ATP) 
4) แผนบริหารจัดการด้านความปลอดภัยของระบบ (Security Management) 
5) แผนการบ ารุงรักษา และการสนับสนุนระบบ (Maintenance and Support) 
6) แผนการประชาสัมพันธ์ สาธิต หรือแนะน าการใช้งาน 

๓.๓. ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเสนอโครงสร้างการบริหารโครงการในส่วนของ ส านักงานปลัด
กระทรวงการคลัง เพื่อการประสานงานในการด าเนินงานตามข้อก าหนดร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

๓.๔. ผู้ชนะการประกวดราคาต้องจัดให้มีบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ในการท างานดังนี้ 
1) ผู้บริหารโครงการ (Project Manager) จ านวน ๑ คน มีความช านาญและประสบการณ์ในการ

ควบคุมและบริหารโครงการมาแล้วไม่น้อยกว่า ๓ ปี 
2) ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ในด้านการออกแบบและติดตั้งระบบและอุปกรณ์ ระบบโทรศัพท์   

ที่เสนออย่างน้อย ๒ คน 
3) บุคลากรด้านอ่ืนๆ ที่เห็นว่าจ าเป็นต่อการด าเนินโครงการ 

๓.๕. จ านวนบุคลากรตามก าหนดต้องเสนอให้เพียงพอที่จะท างานในด้านต่างๆได้ และต้องเป็น
ผู้รับผิดชอบท างานตามข้อก าหนดนี้ ทั้งนี้ให้ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบ ประวัติการศึกษา ประวัติการท างาน 
ประสบการณ์ ต าแหน่งหน้าที่ หรือผลงานของบุคลากรแต่ละคนไว้ในประวัติบุคลากร พร้อมส าเนาหลักฐานที่
แสดงว่าได้ผ่านการฝึกอบรมเกี่ยวกับระบบที่เสนอ หรือการพัฒนาระบบในลักษณะเดียวกับระบบที่เสนอ
มาแล้วจากผู้ผลิตโดยตรง หรือสถาบันการฝึกอบรมที่ได้รับการรับรองจากบริษัทผู้ผลิต 

๓.๖. ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจรับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังเห็นว่า
บุคลากรตามเสนอมา มีคุณสมบัติไม่เหมาะสมหรือท างานไม่มีประสิทธิภาพ ผู้ชนะการประกวดราคาต้อง
ด าเนินการปรับเปลี่ยนโดยทันทีที่ได้รับแจ้ง ทั้งนี้ผู้ชนะการประกวดราคาจะอ้างการปรับเปลี่ยนนี้น ามาเป็นเหตุ
ของการล่าช้าของงานไม่ได้ 

๓.๗. ผู้ชนะการประกวดราคาต้องเสนอรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานให้คณะกรรมการตรวจ
รับและ/หรือผู้แทนของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังทราบอย่างน้อยเดือนละครั้ง จนกว่างานจะแล้วเสร็จ 
พร้อมกับจัดให้มีการประชุมร่ วมกับคณะกรรมการตรวจรับและ /หรือผู้ แทนของส านักงานปลัด
กระทรวงการคลังในเรื่องดังต่อไปนี้ 

1) งานที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จทั้งหมด  
2) งานที่ท าเสร็จในระหว่างเดือน  
3) งานที่อยู่ระหว่างการจัดท า  
4) งานที่จะด าเนินการจัดท าต่อไป 
5) ปัญหาหรือข้อเสนอแนะ 


